
Provozní řád veřejného bruslení

Provozovatelem Zimního stadionu Nymburk je společnost 
H+H TECHNIKA spol. s r.o. se sídlem Čechyně 182, Rousínov 683 01, IČO: 49436686.

Provozní  řád veřejného bruslení  určuje podmínky bezpečného provozu při  veřejném bruslení  na  Zimním stadionu 
Nymburk (dále jen „ZSN“) a musí být všemi návštěvníky bezpodmínečně dodržován.  V prostorách ZSN je pořizován 
kamerový záznam za účelem ochrany osob a majetku. Informace o zpracování osobních údajů jsou dostupné na recepci 
a webových stránkách provozovatele. Návštěvník vstupem do areálu bere tuto skutečnost na vědomí.

1. Zaplacením vstupného a následným vstupem do prostor zimního stadionu Nymburk (dále jen ZSN) návštěvník 
souhlasí s ustanoveními tohoto provozního řádu a zavazuje se jej dodržovat. Návštěvník je povinen chovat se 
tak, aby svým jednáním neohrožoval bezpečnost, zdraví ani majetek ostatních návštěvníků nebo 
provozovatele.

2. Provozovatel je oprávněn odepřít vstup nebo vykázat z areálu osoby pod vlivem alkoholu, omamných nebo 
psychotropních látek, osoby agresivní, nevhodně se chovající, nedodržující pokyny personálu nebo osoby, 
jejichž zdravotní stav či chování může ohrozit bezpečnost, zdraví nebo majetek ostatních návštěvníků. Vstup na 
ledovou plochu není doporučen osobám se zdravotními omezeními, která mohou být bruslením zhoršena. 

3. Vstup do prostoru ledové plochy ZSN je možný pouze přes hlavní vchod, po zaplacení vstupného na pokladně - 
recepci. Provoz pokladny pro veřejné bruslení je zahájen 30 minut před začátkem veřejného bruslení, uzavření 
pokladny je 15 minut před ukončením veřejného bruslení. Maximální kapacitu veřejného bruslení stanovuje 
provozovatel. V případě naplnění kapacity je provozovatel oprávněn odepřít další vstup bez nároku na 
náhradu. 

4. Návštěvník je povinen ponechat si vstupenku u sebe po celou dobu bruslení a předložit ji na výzvu pořadatele 
ke kontrole. Zakoupením vstupenky na veřejné bruslení návštěvník právně stvrzuje, že se seznámil s provozním 
řádem veřejného bruslení a provozním řádem ZSN, bez výhrad s ním souhlasí a bere na vědomí rizika spojená s 
bruslením.

5. Každý návštěvník užívá ledovou plochu a veškeré vybavení areálu na vlastní odpovědnost a je povinen 
přizpůsobit své schopnosti a zdravotní stav charakteru provozované činnosti. Provozovatel důrazně doporučuje 
používání ochranné přilby, rukavic a dalších ochranných pomůcek, zejména u dětí a začínajících bruslařů. Děti 
mladší 10 let mohou vstupovat na ledovou plochu pouze pod dohledem osoby starší 18 let, která za dítě 
odpovídá. 

6. V prostoru ledové plochy ZSN je při veřejném bruslení přísně zakázáno: 
 vstupovat na ledovou plochu bez bruslí, či poškozenými nebo nevhodnými bruslemi;
 sezení na mantinelech a jejich přelézání;
 sedat nebo lehat si na ledovou plochu mimo případ úrazu;
 jezdit v protisměru, kličkovat mezi ostatními návštěvníky a prudce měnit směr jízdy či jinak úmyslně 

ohrožovat nebo omezovat ostatní bruslaře, to se vztahuje i na jakékoliv hry a honičky;
 používat zvuková zařízení rušící ostatní účastníky;
 vhazovat nebo odhazovat jakékoliv předměty na ledové ploše;
 vstupovat na ledovou plochu s jídlem a pitím;
 nacvičovat specifické krasobruslařské prvky jako piruety nebo skoky;
 vstupovat na led s hokejkou, či jiným, pro ostatní bruslaře, nebezpečným předmětem;
 ohrožovat ostatní návštěvníky kluziště jiným nedbalým chováním;
 chovat se proti zásadám slušného, bezpečného a hygienicky nezávadného chování;
 vstupovat do prostorů, které nejsou určeny pro veřejnost (např. do technického zázemí apod.); 
 pořizovat komerční fotografie nebo videozáznamy bez souhlasu provozovatele.
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7. Návštěvníci areálu ZSN jsou povinni dbát pokynů pořadatelů veřejného bruslení a řídit se jimi. Pořadatelé jsou 
oprávněni určovat směr jízdy, organizovat pohyb návštěvníků, omezit vstup na ledovou plochu nebo vykázat 
osoby porušující provozní řád.

8. Každý úraz nebo škodní událost musí být bezodkladně oznámena provozovateli na recepci ZSN. Na později 
oznámené události nemusí být brán zřetel.

9. Provozovatel je oprávněn veřejné bruslení kdykoli přerušit nebo ukončit z důvodu bezpečnosti, technické 
závady, nepříznivých podmínek nebo nevhodného chování návštěvníků. Bruslaři jsou povinni neprodleně 
opustit ledovou plochu na výzvu pořadatele, ukončujícího veřejné bruslení. Správa ZSN může z technických 
důvodů změnit začátek bruslení nebo zrušit bruslení v celém rozsahu bez náhrady. 

10. Po skončení doby vyhrazené pro veřejné bruslení a uplynutí doby nutné pro přezutí jsou návštěvníci kluziště 
povinni neprodleně opustit areál ZSN. Návštěvníci jsou povinni respektovat provozní řád areálu ZSN. 

11. Správa ZSN si vyhrazuje právo na vyloučení bruslaře (návštěvníka kluziště) z veřejného bruslení, případně i z 
areálu ZSN, v případě porušení provozního řádu ZSN. Toto vyloučení provádí hlavní pořadatel, jeho zástupce, 
nebo službu konající strojník, bez nároku na vrácení vstupného. Neopustí-li v takovém případě vykázaný 
návštěvník areál, jsou jej pracovníci areálu oprávněni vyvést, popř. požádat o zakročení Městskou policii a 
Policii ČR. V případě způsobení škody návštěvníkem je provozovatel oprávněn požadovat náhradu vzniklé škody 
v plném rozsahu. 

12. Provozovatel odpovídá za škodu pouze v rozsahu stanoveném obecně závaznými právními předpisy. 
Provozovatel nenese odpovědnost za škody vzniklé nedbalým, neopatrným nebo provoznímu řádu odporujícím 
chováním návštěvníků. Provozovatel nenese odpovědnost za ztrátu, odcizení nebo poškození odložených věcí, 
pokud nebyly převzaty do úschovy provozovatelem.

13. Každý návštěvník je povinen přizpůsobit rychlost a styl jízdy svým schopnostem, aktuálnímu stavu ledové 
plochy a hustotě provozu. Za poranění a úrazy, které si návštěvník areálu způsobí vlastní neopatrností nebo 
nedodržením tohoto návštěvního řádu, nenese provozovatel odpovědnost. Při jakémkoli poranění či nevolnosti 
požádá postižený o pomoc ostatní návštěvníky, kteří přivolají příslušné pracovníky ZSN a pomohou při 
poskytování první pomoci. Lékárnička první pomoci se nachází mezi střídačkami, dále na velíně u strojníků a na 
recepci ZSN.

14. Návštěvníci jsou povinni používat veškerá zařízení a vybavení sportovního areálu tak, aby se zabránilo 
poškozování či rozkrádání. Porušení této povinnosti může být řešeno podle platných právních předpisů a 
vymáháno náhradou vzniklé škody. 

DŮLEŽITÁ TELEFONNÍ ČÍSLA

Rychlá záchranná služba - 155 - ohrožení života Hasiči – 150 Policie ČR - 158 

STROJNÍCI ZSN: +420 724 308 916

  

V Nymburce 18. 3. 2026                                     H+H TECHNIKA spol. s r.o. 
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